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Zufriedenheit der Mitarbeitenden
am BWZ Lyss (DO 145-6)

Erhebung: April 2018

Q1: Mitarbeitenden-Gruppe

Answered: 87  Skipped: 0

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Lehrperson Uber 50% BG 39,08% 34
Lehrperson unter 50% BG 25,29% 22
Erwachsenenbildung 21,84% 19
MA Dienste 13,79% 12
GESAMT 87




Q3: Ich arbeite gerne am BWZ Lyss

Answered: 86 Skipped: 1

Trifft gar
nicht zu

selten
eher nicht

trifft eher zu

meistens

N _

0% 10% 20%

30%

40% 50% 60% 70%

80%

90%

100%

9/6/2018

BWZLYSS | |

BERUFS- UND WEITERBILDUNGSZENTRUM

Q3: Ich arbeite gerne am BWZ Lyss

Answered: 86 Skipped: 1

ANTWORTOPTIONEN
Trifft gar nicht zu
selten

eher nicht

trifft eher zu
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trifft voll zu

GESAMT

BEANTWORTUNGEN
0,00%

0,00%

0,00%
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25,58%

68,60%
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Q4: Besprechungen mit der SL sind einfach realisierbar

Answered: 84  Skipped: 3
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Q4: Besprechungen mit der SL sind einfach realisierbar

Answered: 84 Skipped: 3

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 0,00% 0
trifft eher zu 3.57% 3
meistens 44 ,05% 37
trifft voll zu 52,38% 44
GESAMT 84
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Q5: Die MA setzen die Schulordnung konsequent durch

Answered: 84  Skipped: 3
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Q5: Die MA setzen die Schulordnung konsequent durch

Answered: 84 Skipped: 3

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 2,38% 2
trifft eher zu 16,67% 14
meistens 60,71% 51
trifft voll zu 20,24% 17
GESAMT 84
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Q6: Die SL aussert Kritik an den MA offen und direkt

) . : BWZLYSS | |
(nicht versteckt oder o6ffentlich) Hodi Al o

Answered: 82 Skipped: 5
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Q6: Die SL aussert Kritik an den MA offen und direkt
(nicht versteckt oder o6ffentlich)

Answered: 82 Skipped: 5

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 1.22% 1
selten 0,00% 0
eher nicht 0,00% 0
trifft eher zu 7,32% 6
meistens 37,80% 31
trifft voll zu 53,66% 44
GESAMT 82




Q7: Die MA aussern Kritik an der SL offen und direkt
(nicht versteckt oder offentlich)

Answered: 81  Skipped: 6
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Q7: Die MA aussern Kritik an der SL offen und direkt
(nicht versteckt oder o6ffentlich)

Answered: 81  Skipped: 6

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00%

selten 0,00%

eher nicht 3,70%

trifft eher zu 24,69%

meistens 51,85%

trifft voll zu 19,75%

GESAMT
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16
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Q8: Die MA aussern Kritik an der Schulorganisation offen
und direkt (nicht versteckt oder offentlich)

Answered: 82 Skipped: 5
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Q8: Die MA aussern Kritik an der Schulorganisation offen
und direkt (nicht versteckt oder offentlich)

Answered: 82 Skipped: 5

ANTWORTOPTIONEN
Trifft gar nicht zu
selten
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meistens
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GESAMT

BEANTWORTUNGEN
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Q9: Anliegen der MA werden von der SL ernst genommen und
bearbeitet

Answered: 83  Skipped: 4

Trifft gar
nicht zu

selten

eher nicht

trifft eher zu

meistens

e _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Q9: Anliegen der MA werden von der SL ernst genommen und
bearbeitet

Answered: 83  Skipped: 4

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 0,00% 0
trifft eher zu 4,82% 4
meistens 38,55% 32
trifft voll zu 56,63% 47
GESAMT 83




Q10: Die MA sind hilfsbereit untereinander

Answered: 84  Skipped: 3

Trifft gar
nicht zu

selten
eher nicht

trifft eher zu

meistens

e _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%

9/6/2018

BWZLYSS | |

BERUFS- UND WEITERBILDUNGSZENTRUM

Q10: Die MA sind hilfsbereit untereinander

Answered: 84 Skipped: 3

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00%

selten 0,00%

eher nicht 1,19%

trifft eher zu 5,95%

meistens 50,00%

trifft voll zu 42,86%

GESAMT

42

36

84
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Q11: Die SL unterstutzt die Beschaffung von
Lehrmitteln und Medien

Answered: 74  Skipped: 13
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Q11: Die SL unterstutzt die Beschaffung von
Lehrmitteln und Medien

Answered: 74  Skipped: 13

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00%

selten 0,00%

eher nicht 0,00%

trifft eher zu 5.41%

meistens 40,54%

trifft voll zu 54,05%
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Q12: Ich arbeite konstruktiv an Problemlésungen mit

Answered: 83  Skipped: 4
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100%

Q12: Ich arbeite konstruktiv an Problemlésungen mit

Answered: 83  Skipped: 4

ANTWORTOPTIONEN
Trifft gar nicht zu
selten

eher nicht

trifft eher zu

meistens

trifft voll zu

GESAMT

BEANTWORTUNGEN
0,00%

0,00%
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Q13: Die Arbeiten ausserhalb meines Hauptauftrages sind
meinem Pensum angemessen

Answered: 79  Skipped: 8
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Q13: Die Arbeiten ausserhalb meines Hauptauftrages sind
meinem Pensum angemessen

Answered: 79  Skipped: 8

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 11,39% 9
trifft eher zu 25,32% 20
meistens 34,18% 27
trifft voll zu 29,11% 23
GESAMT 79
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Q14: Ich halte die Regelungen des Qualitats-Systems

ISO 9001:2000 ein

Answered: 82 Skipped: 5
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90% 100%

Q14: Ich halte die Regelungen des Qualitats-Systems

ISO 9001:2000 ein

Answered: 82 Skipped: 5

ANTWORTOPTIONEN
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Q15: Termine werden friih- und rechtzeitig bekannt gegeben BWZ“”H

Answered: 84  Skipped: 3
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Q15: Termine werden friih- und rechtzeitig bekannt gegeben

Answered: 84 Skipped: 3

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 0,00% 0
trifft eher zu 714% 6
meistens 39,29% 33
trifft voll zu 53,57% 45
GESAMT 84

14



Q16: Meine Zusammenarbeit mit der SL ist von
gegenseitiger Offenheit gepragt

Answered: 86 Skipped: 1
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Q16: Meine Zusammenarbeit mit der SL ist von
gegenseitiger Offenheit gepragt
Answered: 86 Skipped: 1
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 1,16% 1
trifit eher zu 1,16% 1
meistens 22,09% 19
trifft voll zu 75,58% 65
GESAMT 86
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Q17: Ruckmeldungen der SL an die MA sind konstruktiv

Answered: 83  Skipped: 4
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Q17: Ruckmeldungen der SL an die MA sind konstruktiv

Answered: 83  Skipped: 4

ANTWORTOPTIONEN
Trifft gar nicht zu
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Q18: Die SL unterstutzt mich in
meiner personlichen Weiterbildung

Answered: 81  Skipped: 6
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Q18: Die SL unterstutzt mich in
meiner personlichen Weiterbildung

Answered: 81  Skipped: 6

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 2,47%

selten 0,00%

eher nicht 2,47%

trifft eher zu 9,88%

meistens 28,40%

trifft voll zu 56,79%

GESAMT

23
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Q19: Die SL vertritt das BWZ Lyss mit Erfolg nach aussen

Answered: 81  Skipped: 6
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Q19: Die SL vertritt das BWZ Lyss mit Erfolg nach aussen

Answered: 81  Skipped: 6

ANTWORTOPTIONEN
Trifft gar nicht zu
selten

eher nicht

trifft eher zu

meistens

trifft voll zu

GESAMT

BEANTWORTUNGEN
0,00%

0,00%

0,00%
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70,37%
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Q20: Die SL bemiuiht sich um ein positives
Betriebs- und Arbeitsklima

Answered: 85 Skipped: 2
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Q20: Die SL bemiuiht sich um ein positives
Betriebs- und Arbeitsklima
Answered: 85 Skipped: 2
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 1,18% 1
trifft eher zu 4,71% 4
meistens 28,24% 24
trifft voll zu 65,88% 56
GESAMT 85

19



Q21: Die MA bemuhen sich um ein positives

Betriebs- und Arbeitsklima

Answered: 86 Skipped: 1
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Q21: Die MA bemuhen sich um ein positives

Betriebs- und Arbeitsklima

Answered: 86 Skipped: 1
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Q22: Ich bemuhe mich persoénlich um ein positives
Betriebs- und Arbeitsklima

Answered: 85 Skipped: 2
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Q22: Ich bemuhe mich personlich um ein positives
Betriebs- und Arbeitsklima
Answered: 85 Skipped: 2
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00% 0
selten 0,00% 0
eher nicht 1,18% 1
trifit eher zu 2,35% 2
meistens 38,82% 33
trifft voll zu 57,65% 49
GESAMT 85
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Q23: Das Betriebs- und Arbeitsklima stimmt fiir mich

Answered: 85 Skipped: 2
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90% 100%

Q23: Das Betriebs- und Arbeitsklima stimmt fiir mich

Answered: 85 Skipped: 2
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Q24: Fur die Erfullung meines Hauptauftrages habe ich

am BWZ Lyss geniigend Freiraum

Answered: 82 Skipped: 5
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Q24: Fur die Erfullung meines Hauptauftrages habe ich

am BWZ Lyss geniigend Freiraum

Answered: 82 Skipped: 5

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Trifft gar nicht zu 0,00%

selten 1,22%

eher nicht 0,00%

trifft eher zu 18,29%

meistens 29,27%

trifft voll zu 51,22%
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